BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DPAI HQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
KINH TE QUOC DAN
Ha Noi, ngay thang nam 2023

CHUONG TRINH PAO TAO NGAN HAN

(Ban hanh kém theo quyét dinh S(5: cv e ./ OD-DHKTQD ngay I /2023 cua
Hiéu truong Truong DPHKTQD vé viéc ban hanh chwong trinh dao tao ngan han)

1. Thong tin chung

Tén chuong trinh do tao: K§ ning quan tri diéu hanh

Tén chitng nhdn do Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan cap:
Tén tiéng Viét: K§ nang quan tri diéu hanh

Tén tiéng Anh:
Trinh d6 dao tao:

Cdp churng nhan cho mure do dao tgo: Co ban
Hinh thtc ddo tao: Triee tiép/Truc tuyén/Két hop

Thoi gian ddo tao: 4 tin chi. Thoi gian t6 chirc hoc tap vao ban ngay,budi téi trong
tuan, thtr bay va chu nhat.

Ngbn ngit dao tao: Tiéng Viét
Thoi luong ddo tao: 4 tin chi (60 tiét hoc), trong d6:

- Hoc phan bat bugc: 32 tiét hoc
- Hoc phan tr chon: 24’tiét hoc ’
- Bai thi cuoi khoa:4 tiét (hoac Bai thu hoach cuoi khéa: 1 tin chi)

(M6t tin chi dwoc do liong bang 15 tiét hoc, méi tiét hoc tir 45-50 phut)
Thoi gian cap nhat chuong trinh dio tao: t6i da 3 nam/lan
2. Muc tiéu dao tao (MT)

Ma MT Muc tiéu dao tao

Gitp hoc vién c6 kién thirc nén tang tong quan vé quan tri kinh doanh

MT1 trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té hién nay

Chia s¢ kinh nghiém thyc tién nham gitp cac nha quan ly trong doanh
MT2 nghiép c6 dugc tam nhin, tu duy sang tao quan ly chién lugc va kha
nang lanh dao, diéu hanh hoat dong kinh doanh.

Gitp hoc vién hoan thién cac k¥ ning ra quyét dinh trong céng tac

MT3 quan ly, diéu hanh.
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3. Chuén diu ra ciia chwong trinh dao tao
Chuin diu ra kién thirc
Vé kién thuc, két thiic khéa hoc hoc vién can dap ung chuan dau ra gém:

C6 kha nang van dung linh hoat phap luat, cac chu truong, chinh sach cua céc co

quan, t6 chtrc c¢6 lién quan vao cong tac quan 1y, diéu hanh.

Hoc vién duogc trang bi nhitng kién thic mdi, cap nhat va chia sé kinh nghiém

thuc tién.

Hoc vién duoc hoan thién nhitng kién thirc dé ra quyét dinh trong céng tic quan

1y, diéu hanh.

Chuin diu ra ky ning

Hoc vién can c6 cac k¥ nang sau:

C6 k¥ ning tu duy hé thdng, tu duy phan bién, tu duy sang tao, tu duy thuc tién

dé giai quyét cac van dé quan trj kinh doanh.

C6 k¥ ning quan tri thich ing v6i mdi truong ludn c6 nhiéu bién dong.

Hoc vién dugc hoan thién nhiing k¥ ning dé ra quyét dinh trong cong tic quan

Iy, diéu hanh.

Ma tran lién két muc tiéu va chuan dau ra

X 1o . PO ] . . Lién két véi muc
CDR | Mahoa | Mo ti chuan dau ra Chwong trinh dao tao tieu CTDT
C6 kha ndng van dung linh hoat phép luat, cac
KT 1 chu truong, chinh sach Acua cac C(f quan,' ;co MT 1
chtrc ¢6 lién quan vao cong tac quan ly, diéu
KT hanh.
KT 2 Hoc vién duqc. trang 'b1 nhu’gg kién tthS moi, MT 2
cap nhat va chia sé kinh nghiém thyc tién.
KT 3 Qup hoc vién hoan thién cac.1‘<y nang ra quyét MT 3
dinh trng cong tac quan ly, di€u hanh.
C6 k¥ nang tu duy hé théng, tu duy phan bién,
KN1 |tuduy sang tao, tu duy thuc tién dé giai quyét | MT 1, MT 2, MT 3
céc van dé quan tri kinh doanh.
KN KN 2 C(i ky nangkqua.nA’ tri Ehlch ung voi moi truong MT 1. MT 2, MT 3
ludn c6 nhiéu bién dong.
Hoc vién duoc hoan thién nhimng k¥ ning dé
KN3 | ra quyét dinh trong cong tac quan ly, diéu| MT1, MT2, MT3
hanh.




4. Vi tri viéc 1am/nghé

Chuong trinh dao tao hudng dén cac d6i tugng dang lam viéc tai cac vi tri: Truong
va pho cac don vi su nghiép; Truong va Pho cac bo phan chirc nang cac don vi sy
nghi¢p; Thanh vién Hoi d6ng quan tri, thanh vién ban kiém soat, thanh vién quan ly
diéu hanh cip cao va cap trung trong doanh nghiép; Cac dbi twong duoc quy hoach
chtrc danh quan 1y va nguoi hoc ¢6 nhu cau hoc tip phuc vu cong viéc ctia minh.

5. Théng tin tuyén sinh

a. Doi twong tuyén sinh: Cac ddi twong dang lam viéc tai cac vi tri: Trudng
va pho cac don vi su nghiép; Truong va Pho cac bo phan chire nang cac
don vi sy nghi¢p; Thanh vién Ho1 dong quan tri, thanh vién ban kiém soat,
thanh vién quan 1y diéu hanh cip cao va cdp trung trong doanh nghiép;
Cac dbi twong duoc quy hoach chirc danh quan 1y va ngudi hoc c¢6 nhu
cau hoc tap phuc vu cong viéc cua minh.

b. Phu’()'pg thire tuyén sinh: Thong bao tuyén sinh theo dot, thuc hién theo
hop dong.

c. Diéu kién tuyén sinh: Hoc vién dang ky hoc tu nguyén, chii dong sap xép
thot gian tham gia to1 thiéu 80% so6 budi hoc cua chuong trinh dao tao.

6. To chirc dao tao

Chuong trinh dao tao dugc td chirc tai Trung tam Pao tao lién tuc, vdi doi ngli giang
vién dugc moi: Giang vién cua Pai hoc Kinh té¢ Qudc dan; Giang vién cac truong dai
hoc, cao dang khac; D01 ngli chuyén gia, can bo quan ly c6 nhiéu kinh nghi¢m thyc tién
dang 1am viéc tai cc co quan, t0 chirc va doanh nghiép.

Quy mé 16p hoc: tir 4 hoc vién dén 30 hoc vién hodc theo hop déng, don dat hang dao
tao.

Thoi gian ddo tao: duoc bd tri cho phu hop véi dbi tuong ngudi hoc dam bao du thoi
lugng cua tig chuyén de.

Pia diém va céac diéu kién vé CSVC hd tro dao tao: Hoc tai phong hoc ctuia Trung tdm
bao tao lién tuc hodc cua truong PH KTQD; dia diém khac phu hgp voi doi tugng tham
gia khoa hoc. Céc trang thiét bi phuc vu dao tao dugc bo tri xuat phat tir dac thu cua
mon hoc va yéu cau cia giang vién.

Phuong phap dao tao: Thuyét trinh, lam viéc nhom, thao luan, nghién ctru tai liéu, xir Iy
tinh hudng, két hop hoc truc tiép va hoc online...

Hinh thirc dao tao: dao tao truc tiép va online.

Kich ban dao tao: Chuong trinh ddo tao s& dugc thuc hién theo ké hoach thong qua thoi
khoéa biéu dugc thong bao dén ting hoc vién, c6 do1 ngli gidng vién linh hoat c6 thé thay
the, bo trg, tang cudong xur ly cac van dé thuc tien cho phu hop véi doi tugng hoc.

7. Diéu kién xét tot nghiép va cip chirng nhén

Hoc vién phai tham gia tdi thiéu 80% s budi hoc theo thoi khoa biéu va hoan thanh Bai
thu hoach cu6i khoa (hoac bai thi) cé diém dat 5/10 di€m tré 1én sé dugc cap Chung
nhan hoan thanh khoa hoc.

8. Khung chuwong trinh dao tao



Stt | Ma (HP) Tén hoc phan/Module/Chuyén dé S tiét Picu
kién
1 CP1 Tu duy chién lugc trong quan 1y 4 tiét Khong
2 CD2 | Ty tuong quan tri Kinh doanh dwong dai 4tiet | Khong

Ung dung triét hoc phuong déng trong quan ly

31 CB3 1 (5 thé thay thé bing chuyen dé tu chon) 6tict | Khong
Nha lanh dao xay dung nén tang vin héa t6 chirc y R
4 CD 4 | (c6 thé thay thé bing chuyén dé tw chon) 6tiet | Khong
Nha Ianh dao xay dung va quan tri thuong hi¢u 2 R
5 CDS | (c6 thé thay thé bing chuyén dé tw chon) 6tiet | Khong
6 CP 6 Quan tri marketing, truyén thong 8 tidt Khong
7 CDb 7 | Quan tri nhan sy va tao dong luc 8 tiét Khong
8 | CP8 |Quan trjtai chinh | 8 tiét | Khong
Nhitng van dé phap luat trong quan 1y (c6 thé . £ o
9 b9 thay tﬁé bang clll)uylé)n dé ty ch%)n(% & 6 tict Khong
10 thu Bai thi hoac bai thu hoach cudi khoa 4 tict 0% <&
hoach 80; 080
buoi hoc

Tong cong 60 tiét

9. Phwong phap tiép cin (giang day) trong dao tao

- Tiép can ly thuyét truc tlep/ gian tiép (thuyet giang, dat cau hoi, lam bai tap, nghién
ctru/thiét 1ap/giai quyét van dé - tinh hudng, xay dung ¥ tuong)

- Tiép can thuc hanh/hoc tap trai nghiém (Thi nghiém/m6 phong/dong vai/thyc
hanh/thi nghi¢m/trai nghiém thyc t¢€)

- Hoc tap tuwong tac (Tranh luan/thao luan/lam viéc nhom)
- Hoc tap doc lap (Lap ké hoach/tu nghién ctru/giai quyét/phan tich/két luan)
10. Tém tit ndi dung cac hoc phan/Module/Chuyén dé
10.1. Chuyén dé 1: Tw duy chién lwgc trong quan ly
a) Noi dung mon hoc:
- Cac khai ni¢m co ban trong quan ly
- Chién lugc va tu duy chién lugc trong quan 1y
- Tam nhin va st ménh d6i véi nha quan 1y
- Tu duy dinh huéng muc tiéu trong quan 1y
- Tu duy hé thong trong quan 1y
- Tu duy chién lugc trong quan ly
- Noi dung vé tu duy chién luoc trong quan 1y theo van dé dugc hoc vién quan tam,
yéu cau

b) Muc tiéu:



Chuyén de Tu duy chién luge trong quan 1y cung cap cho ngudi hoc kién thirc co ban,
nén tang vé tu duy chién luoc cho nha quan 1y trong coéng tic quan 1y, diéu hanh.

¢) Yéu ciu diéu ki€én giing vién

Doi ngt giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Quéc dén; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bd
quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thic:

Két thic chuyén dé, hoc vién dat chuan dau ra kién thirc cua chuyén dé Tu duy chién
lugce trong quan 1y bao gom:

- C6 nhan thire toan dién vé tAm quan trong cua tu duy chién lugc trong cong tac
quéan ly, diéu hanh;
- C6 kha nang véan dyng ly thuyét vé tu duy quan Iy chién lugc trong cong tac quan
ly di€u hanh.
Chuan dau ra ky nang:
- Co ky nang giai quyét cac van dé mang tinh tu duy chén lugc cta nha quan 1y,
diéu hanh;
- C6 k¥ nang ra quyét dinh mang tinh chién lugc trong cong tic quan 1y, diéu hanh.
e) Tai liéu hoc tap
- Bai giang Tu duy quan 1y chién luoc do giang vién cung cap
- Cac tai liéu hoc tap do giang vién gioi thiéu cho hoc vién (tai liéu phu hop voi tung
doi tuong ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.2. Chuyén dé 2: Tw twéng quan tri Kinh doanh dwong dai
a) Noi dung mon hoc:
- Céac khai ni¢m co ban trong quan tri kinh doanh
- Tu tudng dinh hudng san xuat
- Tu tudng dinh hudng ban hang
- Tu tudng dinh hudng khach hang
- Tu tudng dinh hudng marketing
- Tu tudng dinh huéng marketing xa hoi...
- Noi dung vé tu tudng quan tri kinh doanh theo van dé duoc hoc vién quan tam, yéu
cau
b) Muc tiéu:

Chuyén dé Tu tudng quan tri kinh doanh dwong dai cung cip cho ngudi hoc kién thirc
co ban, nén tang v€ nhimg tu tuong dinh hudng trong hoat dong kinh doanh va rit ra
dugc nhitng bai hoc tir kinh nghiém thyc té cia nhiéu doanh nghiép.

¢) Yéu cau di€u kién gidng vién



D01 ngii giang vién duge moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Quéc dén; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bd
quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuyc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thiec:

Két thuc chuyén dé, hoc vién dat chuan dau ra kién thtc cta chuyén dé Tu tuong quan
tri kinh doanh duong dai bao gom:

- C06 nhén thic toan dién vé tAm quan trong cuia viéc c4c nha quan 1y can co kién
thirc co ban, nén tang vé cac tu tudng dinh hudng kinh doanh;
- C6 kha nang van dung nhing tu trong quan tri kinh doanh vao cong tac quan ly
di€u hanh.
Chuén dau ra k§ ning:
- Co ky nang giai quyét cac van dé mang tinh tu duy chién luoc ctia nha quan 1y,
dicéu hanh;
- C6 k¥ nang ra quyét dinh mang tinh chién lugc trong cong tic quan ly, diéu hanh.
e) Tai liéu hoc tap
- Bai giang Tu tudng quan tri kinh doanh do giang vién cung cap
- Qéc tai liéu hoc tdp do giang vién gioi thi€u cho hoc vién (tai liéu phu hop voi tung
doi tugng ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.3. Chuyén dé 3: Ung dung triét hoc phwong dong trong quan ly
a) Noi dung mon hoc:
- Tu twdng chinh yéu ctia thuyét ngii hanh (Kim, Moc, Thuy, Hoa, Tho)
- Tu tudng chinh yéu cta thuyét Am duong
- Cac kha niang tng dung thuc tién cta hoc thuyét Am duong Ngii hanh
- Véan dyng thuyét ngii hanh trong quéan Iy
- Van dyng thuyét Am duong trong quéan Iy
- Ung dung phong thiy, nhan tuéng hoc trong quan ly
- Trao dbi, giai dap tinh hudng thyc tién
- Noi dung vé Triét hoc phuong dong theo van dé duoc hoc vién quan tam, yéu cau
b) Muc tiéu:

Chuyén dé Ung dung triét hoc phuong dong trong quan ly va kinh doanh trang bi cho
Hoc vién nhiing kién thirc nen tang va chia sé kinh nghiém thyc tién nham giup ngudi
hoc c¢6 kha nang van dung triét hoc phurong dong trong cong tac quan ly; diéu hanh.

¢) Yéu ciu diéu kién giang vién

Doi ngii giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Quoc dan; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bd
quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.



d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thiec:

Két thuc chuyén d¢, hoc vién dat chuan dau ra kién thire ctia chuyén dé Triét hoc phuong
dong trong quan ly bao gom:

- C6 nhan thirc toan dién vé tim quan trong cua triét hoc phwong dong trong quan
- I()I/(’) kha nang van dung nhing kién thirc nén tang cua triét hoc phuong déng vao
cong tac quan ly di€u hanh.
Chuén dau ra k§ ning:
- Co ky nang van dung triét hoc phuong dong dé giai quyét cac van cta nha quan
ly, diéu hanh;
- C6 k¥ ning ra quyét dinh mang tinh chién lugc trong cong tac quan 1y, diéu hanh.
e) Tai liéu hoc tap
- Bai giang Triét hoc phuong dong trong quan 1y do giang vién cung cap
- Cac tai liéu hoc tap do giang vién gioi thi¢u cho hoc vién (tai liéu phu hop voi timg
doi tugng ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.4. Chuyén dé 4: Nha lanh dao xiy dung nén tiang vin héa to chirc
a) N¢i dung mén hoc:
- Cac khai niém cot 16i trong xay dung van héa to chirc va doanh nghiép
- Nha lanh dao xay dung céc gia tri cdt 16i vin hoa doanh nghiép
- Phat huy gié tri van hoa doanh nghiép nhu 1 tai sdn vo hinh
- Phat huy gié tri van héa doanh nghiép tao dong luc lam vi¢c
- Phat huy gié tri van héa doanh nghié€p nhu mot cong cu kinh doanh
- Trao d6i tinh huéng van hoéa doanh nghiép
b) Muc tiéu:
Chuyén d’é Nha lanh dao xay dung nén tang vian hoa ~té chire trang bi cho Hoc vién
nhimg kién thirc nén tang va chia s¢ kinh nghiém thue tién nham giip ngudi hoc c6 kha
nang van dung xay dung van hoda trong t6 chirc.
¢) Yéu ciu diéu Kién giang vién
Doi ngti giang vién duge moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ciia Pai hoc Kinh té
Qudc dan; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bo

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thuc:

Két thic chuyén dé, hoc vién dat chuan dau ra kién thirc cta chuyén dé Nha lanh dao
xay dung nén tang van hoda to chuc bao gom:



- C6 nhan thirc toan dién vé tAm quan trong ctia van hoa té chiic trong quan 1y, diéu
hanh; ’ ‘ q
- €6 kha nang véan dung nhing kién thirc nén tang cua van hoa t6 chuc vao cong
tac quan ly di€u hanh.
Chuén dau ra k§ ning:
- Co6 k¥ ning van dung van héa td chic dé giai quyét cac van cua nha quan 1y, diéu
hanh;
- C6 k¥ ning ra quyét dinh dap tng yéu ciu cua vin hoa to chirc.
e) Tai liéu hoc tap
- Bai giang Nha lanh dao xay dung nén tang vin hoa té chirc do giang vién cung cap;
- Cac tai liéu hoc tap do giang vién gioi thi¢u cho hoc vién (tai liéu phu hop voi timg
doi tuong ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.5. Chuyén dé 5: Nha linh dao xdy dung va quan tri thwong hiéu
a) N¢i dung mén hoc:
- Binh vi thuong hié¢u
- Xay dung céac yéu t6 nhan biét thuong hiéu
- Xay dung céc yéu t6 tao sitc manh thuong hiéu
- Xay dung hinh anh va khai thac thuong hi¢u
- Xtc tién va quang ba thuong hiéu
- Trao d6i tinh hudng thuc té
b) Muc tiéu:

Chuyén dé Nha 1anh dao xay dung va quan tri thuong hiéu trang bi cho Hoc vién nhiing
kién thirc mdi, cap nhat va chia sé kinh nghiém thuc tién nham gitp nguoi hoc cé kién
thirc nén tang can ban dé c6 dugc tdm nhin, tu duy chién lugc va kha nang ra quyét dinh
sang tao trong xay dung thuong hi¢u thich tng véi sy bién dong cua moi truong kinh
doanh.

¢) Yéu ciu diéu ki¢n gidng vién

Doi ngii giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Quéc dén; Gidng vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bo

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thirc:

Két thic chuyén dé, hoc vién dat chuan dau ra kién thirc cta chuyén dé Nha lanh dao
xay dung thuong hi¢u bao gom:

- C6 nhan thirc toan dién vé tim quan trong ctia xay dung va phat trién thuong hiéu
trong quan 1y, diéu hanh;

- C6 kha nang van dung nhiing kién thirc nén tang x4y dyng thwong hiéu vao cong
tac quan 1y diéu hanh.



Chuan dau ra k§ ning:
- C6 k¥ ning xdy dung thuong hiéu trong cong tac quan 1y, diéu hanh;
- C6 k¥ ning ra quyét vé xay dung thuong hiéu.
e) Tai li€u hoc tap
- Bai giang Nha lanh dao xay dung thuong hiéu do giang vién cung cip;
- Cac tai liéu hoc tap do giang vién gioi thiéu cho hoc vién (tai liéu phu hop voi tung
doi tuong nguoi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.6 chuyén dé 6: Quan tri marketing, truyén thong
a) Noi dung mon hoc:
- Cac khai niém co ban trong quan tri marketing, truyén thong
- Tu twdng co ban cta quan tri marketing, truyén thong
- M6 hinh quan tri marketing, truyén thong
- Quan tri cac hoat dong marketing, truyén thong
- Noi dung vé quan tri marketing, truyén thong theo van dé dugc hoc vién quan tdm, yéu
cau
b) Muc tiéu:
Chuyén dé& Quan tr marketing cung cap cho ngudi hoc kién thirc co ban, nén tang vé
quan tri marketing, truyén thong dé tng dung trong cong tac quan 1y, diéu hanh cua
minh.
¢) Yéu ciu diéu Kkién giang vién:
Doi ngti giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién cua Pai hoc Kinh té
Quéc dén; Gidng vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bd

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang lam viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau diu ra/ chuin diu ra
Chuan dau ra kién thirc:
Két thuc chuyén dé, hoc vién dat chuin dau ra kién thic cua chuyén dé Quan tri
marketing, truyén thong bao gom:
- C6 nhan thtc toan dién vé tim quan trong cta quan tri marketing, truyén thong
trong cong tac quan ly, diéu hanh
- (0 kha nang van dung 1y thuyét quan tri marketing, truyén thong trong cong tac
quan ly di€u hanh.
Chuan d4u ra k§ nang:
- CO k¥ ning giai quyét cic van dé vé marketing, truyén thong cua nha quan 1y,
diéu hanh;
- C6 k¥ ning ra quyét dinh vé marketing, truyén thong trong cong tac quan ly, diéu
hanh.

e) Tai li€u hoc tap
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- Bai giang Quan tri marketing, truyén thong do giang vién cung cap

- Cac tai li¢u hoc tap do giang vién gidi thi€u cho hoc vién (tai li€u phu hop véi ting
doi tuong ngudi hoe do nhu cau van dung khac nhau)

10.7. Chuyén dé 7: Quan tri nhan s va tao dong lwc

a) Noi dung mén hoc:

- Nhirng khai niém co ban trong quan tri nhan sy va tao dong lyc lam viéc

Tuyén dung ngudn nhan lyc

bao tao nguén nhan luc

Str dung ngudn nhan luc

Chinh sach tao dong lyc lam viée

Noi dung vé quan tri nhan sy va tao dong luyc theo van dé duogc hoc vién quan tam,
yéu cau

b) Muc tiéu:

Chuyén dé Quan tri nhan sy va tao dong luc trang bi cho Hoc vién nhiing kién thirc mai,
cap nhat va chia sé kinh nghiém thyc tién nham giup ngudi hoc c6 kién thirc nén tang
cin ban dé c6 duoc tim nhin, tu duy chién luoc va kha ning ra quyét dinh sang tao trong
quan tri nhan sy va tao dong luc lam viéc thich tng véi su bién dong cia moi truong
kinh té xa hoi.

¢) Yéu ciu diéu Kién giang vién
Doi ngi giang vién duge moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ciia Pai hoc Kinh té
Qudc dan; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngil chuyén gia, can bd

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra
Chuan dau ra kién thuec:

Két thac chuyén dé, hoc vién dat chuan dau ra kién thirc cta chuyén dé Nha lanh dao
xay dung thuong hiéu bao gom:

- C6 nhan thire toan dién vé tam quan trong ctuia quan tri nhan sy va cac chinh sach
tao dong luc lam viéc;

- C6 kha nang van dung nhiing kién thic nén tang vé quan tri nhan su va tao dong
luc 1am viée vao cong tac quan 1y diéu hanh.

Chuan dau ra k¥ ning:
- C6 k¥ nang quan tri ngudn nhan lyc;
- Co6 k¥ ning ra quyét dinh vé cac van dé quan tri nhan su.
e) Tai li€u hoc tap
- Bai giang Quan tri nhan sy va tao dong luc do giang vién cung cap;
- Céc tai liéu hoc tap do giang vién gidi thiéu cho hoc vién (tai liéu phu hop vdi ting
doi tuong ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.8. Chuyén dé 8: Quan tri tai chinh

a) Noi dung moén hoc:
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- Mbi quan hé giita cac bao céo tai chinh

- C4c hinh thirc huy dong von cho doanh nghiép
- Chi phi von

- Noi dung vé quan 1y tai san ngin han

b) Muc tiéu:

Chuyén deé ‘Quan tri tai chinh doanh nghiép cung cip cho nguoi hoc kién thirc co ban,
nén tang vé quan tri tai chinh doanh nghiép dé img dung trong cong tac quan ly, diéu
hanh ctia minh.

¢) Yéu ciu diéu kién giang vién:
Doi ngt giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Quéc dén; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bo

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu cau dau ra/ chuan dau ra:
Chuan dau ra kién thic:

Két thuc chuyén d8é, hoc vién dat chuan dau ra kién thirc cta chuyén d& Quan tri tai chinh
doanh nghiép bao gom:

- Hiéu du’op mbi quan h¢ giﬁ:a‘céc bao cép tai chinh, tinh todn dugc chi phi von,
hiéu va nam dugc ndi dung vé t:éli san ngan han.
- C6 kha nang van dung ly thuyét quan tri tai chinh doanh nghiép trong cong tac
quan 1y di€u hanh.
Chuan dau ra k¥ nang: C6 k¥ ning giai quyét cac van dé Quan trj tai chinh ctia nha quan
1y, diéu hanh;
e) Tai liéu hoc tap
- Bai giang Quan tri tai chinh do giang vién cung cap
- Cac tai liu hoc tap do giang vién gi6i thiu cho hoc vién (tai liéu phu hop voi timg
doi tugng ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
10.9. Chuyén dé 9: Nhirng van dé phap luat trong quan ly
a) Noi dung mon hoc:
- Nhiing quy dinh chung cua phap luat hop dong trong kinh doanh
- K¥ ning dam phan, soan thao va thyc hién hop dong kinh doanh
- M6t s6 mau hop dong kinh té do phap luat quy dinh
- Tinh huéng hgp dong kinh doanh
- K¥ ning dam phan hop dong
- M6t s6 noi dung khéc lién quan dén nhitng van dé phap 1y trong quan 1y
b) Muc tiéu:
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Chuyén dé Nhing van dé phap luat trong quan 1y cung cap cho ngudi hoc kién thic nén
tang tong quan vé hop dong va hop ddng kinh té trong bdi canh hoi nhap kinh té quéc
té hién nay.

Trang bi cho hoc vién nhimg quy dinh phap luat hién hanh va chia sé kinh nghiém thyc
tién nham gitip cc can bd quan tri, ngudi quan ly trong doanh nghiép ¢ duoc tam nhin,
tu duy sang tao trong ap dung phap luét dé xac lap va giai quyét tét cac quan hé hop
dong kinh té mot cach linh hoat, thich timg voi su bién dong cua moi trudng kinh doanh
Viét Nam va qudc té.

¢) Yéu ciu diéu kién giang vién

Doi ngt giang vién dugc moi giang day cho chuyén dé: Giang vién ctia Pai hoc Kinh té
Qudc dan; Giang vién cac truong dai hoc, cao dang khac; Doi ngii chuyén gia, can bd

quan 1y c6 nhiéu kinh nghiém thuyc tién dang 1am viéc tai cac co quan, to chirc va doanh
nghiép.

d) Yéu ciu diu ra/ chuin diu ra

Chuan dau ra kién thirc:

Két thiic chuyén dé, hoc vién dat chuan qéu ra kién thue cua chuyén dé Hop ddng kinh
té va k¥ nang dam phén, soan thao hgp dong bao gom:

- C6nhan thirc day du, ding dan vé co sd 1y luan cling nhu cac quy dinh phap luat
hop déng kinh té, c6 kha nang van dung linh hoat, sang tao phap luat trong diéu kién va
tinh huéng cu thé cua hoat dong kinh doanh ;

- Hoc vién dugc trang bi nhitng kién thirc, quy dinh phap luat méi, cap nhat va
chia sé kinh nghiém thuc tién vé cong tac hop dong kinh té.

Chuan dau ra k¥ ning:

- C6 k¥ nang tu duy hé thdng, tu duy phan bién, tu duy sang tao, tu duy thyc tién
dé thyuc hién mét cach thanh thao viée giao két, thuc hién, ap dung trach nhi¢m phap ly
va giai quyét tranh chap phat sinh trong mot quan hé hop dong kinh té.

- Co k¥ niang nghién ctru va ap dung phap luat hop dong kinh té chinh xéc, linh
hoat, thich ing v&i mdi truong kinh doanh luén c6 nhiéu bién dong.

e) Tai liéu hoc tap

- Bai giang Nhitng van dé phap luat trong quan 1y do giang vién cung cap;

- Cac tai liéu hoc tap do giang vién gioi thiéu cho hoc vién (tai liéu phu hop voi tung
doi twgng ngudi hoc do nhu cau van dung khac nhau)
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